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PHU LUC 4. MO HINH THAM CHIEU UNG DUNG TINH PONG NAI

Khéi img dung cap tinh cta tinh Pong Nai bao gdm céc thanh phan tmg dung do cac so ban nganh chu tri, gom ca
cac tmg dung trién khai tai cac quin huyén. Riéng khéi tmg dung cép tinh duoc phan loai ra thanh cac nhom ung dung
chinh theo chirc nang cua cac g dung dugc mo ta nhu sau:

+ Nhom tng dung thii tuc hanh chinh va twong tac truyén thong;

+ Nhom tng dung chuyén nganh;

+ Nhom Ung dung hanh chinh;

+ Nhém tmg dung hd tro nghiép vuy;

+ Nhom tng dung tong hop, bao cdo va phan tich du béo.

Cac ung dung duoc phat trién trén nén tang théng nhat, thuc hién lién thong két ndi voi nhau théng qua nén tang
chia s¢, tich hop tinh Pong Nai (LGSP), hé thong LGSP s& két nbi cac CSDL qudc gia, Cong Dich vu cong qudc gia,
tmg dung cép qudc gia va cac Gmg dung cta cac bd, nganh, dia phuong khac théng qua NGSP/LGSP tuy theo quy dinh
va cac diéu kién tai thoi diém trién khai CQDT. Ddi véi cac hé thdng théng tin nganh doc cip quc gia dang hoic du
dinh phat trién va trién khai ma Pong Nai da c6 (hodc dang trién khai) thi cac CSDL cép tinh nay s& 13 mot phan tao lap
nén va cung cap dir liéu cho CSDL qudc gia twong tmg. Quy mo, pham vi, mbi quan hé rang budc cu thé giira hé thong
cap Qudc gia va cap tinh s& duoc giai quyét trong ting du an cu thé. CSDL cip tinh s& hoan toan tuén thu cac quy chuin
quoc gia vé dir liéu va trao doi dir liéu da duoc Trung uong ban hanh. Sau day 1a mé hinh tham chiéu ung dung tinh
Pdng Nai trén co s anh xa v6i mo hinh tham chiéu tng dung trong Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam 2.0.

1. Nhém trng dung TTHC va twong tic, truyén thong

Nhém tng dung nay bao gdm cac tmg dung phuc vu giao tiép dién tir hodc cung cap/xir 1y cac dich vy hanh chinh
cong cho cong dan, doanh nghiép trén méi truong mang. Viéc trién khai thanh cong nhom ung dung nay 1a co s& quan
trong dé phan anh két qua cai cach hanh chinh, nang cao mirc d6 tmg dung CNTT cua tinh.
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Tén 1 Anh xa m6 hinh ARM re do
sTT| onime Mb ti amor Mire dd
dung trong Kién tric CPDT 2.0 | wu tién
1. Cong théng | Cong thong tin dién tir 1 thanh phan dam bao cho ngudi sir dung co thé truy 1
tin dién tir | cap dén cac thong tin tryc tuyén va ciing 13 giao dién giira ngudi sir dung véi
tinh Dong | cac dich vu CQDT. Cong thong tin dién tr cung cap chirc ning lién quan
Nai truc tiép dén viéc quan ly nguoi st dung dich vu (ca ndi by va bén ngoai),
quan 1y nghiép vu tuong tac voi ngudi sit dung. Thanh phan nay dam bao sy
théng nhat quan 1y vé truy cdp dén ca nguoi st dung dich vu va cac tng
dung dich vu thong qua cac kénh truy cap khac nhau. Cong thong tin dién tir
duoc xac dinh gdm c6 Cong ngoai (Cong trén mang Internet) va Cong trong
(Cong trén mang WAN - Intranet).
ARMO001.001
[Quan ly Quan h¢ cong dan]
ARMO001.002
[Tuy chon nguoi dung]
ARMO001.003
ARMO004.001
ARMO004.002
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
2. Cong Dich | La noi truy cap duy nhit cho cong dan, t6 chirc khi giao tiép véi chinh quyén ARMO001.001 1
vu cong truc | thong qua viéc thuc hién dang ky cac dich vu cong truc tuyén, tra ctru hudng ARMO001.002
tuyén tinh | dan tha tuc hanh chinh, tra ctru thong tin xt 1y hd so mét cira, hoi dap céac ARMO01.003

Pong Nai

thic mic vé thii tuc hanh chinh cong, Panh gia mirc d6 hai long ciia cong




STT

Tén rng
dung

Mo ta

Anh x4 md hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc do
wu tién

dan dbi voi tinh Pong Nai.

ARMO004.001
ARMO004.002
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Mot cira
dién tir lién
thong

Tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh va cong khai tinh trang gidi
quyét ho so trén co so tin hoc héa cac giao dich gitta to chic, c4 nhan véi co
quan hanh chinh nha nudc va gitta cac co quan hanh chinh nha nudc theo co
ché “mot ctra, mot cira lién thong” dé giai quyét cac thi tuc hanh chinh

ARMO001.001
ARMO001.002
ARMO001.003
ARMO004.001
ARMO004.002
ARMO007.002
ARMO007.003 ARM007.005
ARMO007.006

Cong Quan
ly va khai
thac dir li¢u
tinh Dong
Nai

Cong thong tin dién tr cho phép cac co quan, td chirc, cong dan doanh
nghi¢p truy cap khai thac dit licu m¢ va dong gop, hoan thién dir li¢u cua
tinh Dong Nai

ARMO001.001
ARMO001.003
ARMO004.001
ARMO004.002
ARMO004.003
ARMO005.002
ARMO005.003
ARMO005.005
ARMO006.001




Tén Anh x4 md hinh ARM re do
sTT| ~Ume Mé ta amor Mire dd
dung trong Kién truc CPDT 2.0 | wu tién
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006
5. Cham séc | - Quan 1y thong tin khach hang hd trg ARMO001.001 1
khach hang | . két ndi vai Call Center ARM001.003
- B4o c4o thong ké hd trg ARMO002.002
- Dinh tuyén, quén 1y cac line hd trg ARMO007.004
- Giam sat hoat dong cac line
6. Hé thng da | Hé thong cung cdp dich vu tin nhin da phuong tién cho cdng dan, doanh ARMO001.001 1
phuong tién | nghiép trong qué trinh lam viéc, giao tiép voi co quan nha nude tinh Dong ARMO001.003
va giao tiép | Nai. ARMO002.002
dién tur 5 théne U ‘ dne tin e i A 5
= Hé thong Ung dung dich vu th(?ng tin cua co quan chinh quyén hoac phuc vu ARMO004.003
cong dan, doanh nghié¢p trén nén tang thi€t b1 di dong. Cac ung dung tuong
A e LK A A A x . ] A ARMO005.002
tac dién tir ho tro cong dan, doanh nghiép giao ti€p v6i co quan chinh quyén
hoiic khi thuc hién ding ky xir Iy tha tuc hanh chinh cong: Bang tin dién tir; ARM007.002
Thong bao dién tir (Két qua, tién trinh xir 1y hd so; Xin 16i cong dan, doanh ARM007.003
nghiép...) ARMO007.004
7. Cong thong | Quan 1y luu trit cac cau hoi, giai dap vé dich vu, tng dung, tai liéu lién quan ARMO001.001 1
tin hd trg | dén ciia tinh, cho phép ngudi dung tim kiém céc thong tin vé cau hoi; cung ARMO001.002
cong dan, | cp cac dich vu hd tro cong dan, doanh nghiép giai quyét cac vudng mic ARMO001.003
doanh trong hoat dong lién quan dén CQPT.
A ARMO004.001
nghiép
ARMO004.002
ARMO007.002




STT Tén trng Mé ti Anh Xai mo tlinh ARM Ml'rc.fl(f)
dung trong Kién tric CPDT 2.0 | wu tién
ARMO007.003
ARMO007.006
8. | Panh gia su | Panh gia, xép loai mirc d hai 10ng cua cong dan, doanh nghiép, té chirc khi ARMO001.001 1
hai long ctia | tham gia thuc hién cac dich vu cong truc tuyén do co quan tinh Dong Nai ARMO001.002
cong dan, | cung cép theo nhiéu tiéu chi khac nhau. ARMO001.003
doanh
A R ARMO002.002
nghiép, to
chuc ARMO005.002
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.004
9. Ung dung | Ung dung tri tu¢ nhéan tao (Chatbot) dé tra 10i ty dong cac cau hoi thuong ARMO001.001 1
gidi phap, | gip cua khach hang, nang cao hiéu qua cong viéc clia trung tim hd trg khach ARMO001.002
cong nghé¢ | hang (Call Center). ARMO001.003
cua CMCN Xay dung trang mang xa hoi Fanpage, cong cu danh gid, tdng cuong hi¢u ARMO002.001
4.0 phyc vu qua cong tac truyén thong va tuong tac voi khach hang théng qua mang xa
ngudi dan | hoi. ARMO003.001
va dofnh Xay dung cac kénh thanh toan tryc tuyén gitta don vi, ngudi tham gia véi ARMO004.002
nghiép tinh Déng Nai, thanh toan phi/l€¢ phi khong dung tién mat trén co sO cac nén ARM004.003
tang cong nghé hién dai, gop phan phat trién dbi twong ciing nhu ting cuong ARMO005"
trai nghiém tich cuc cua nguoi dan. ARMO006.001
ARMO006.004
ARMO007.001

! Toan bo cac dich vy trong nhém nay.




STT Tén trng Mé ti Anh Xai mo tlinh ARM Ml'rc.fl(f)
dung trong Kién tric CPDT 2.0 | wu tién
ARMO007.002
ARMO007.003 ARM007.004
ARMO007.005
10. Cong Cung cip thong tin hd trg cic doanh nghiép trén dija ban tinh tham gia ARMO001.001 1
Thuong mai | thwong mai dién tir dé gidi thi¢u, quang ba san pham cling nhu tim co hoi ARMO001.002
dién tu hop tac, dau tu phuc vu phat trién kinh t€ - xa hi tinh BDong Nai. ARMO01.003
ARMO004.001
ARMO004.002
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
11. Cong tiép | Cung cip kénh tiép nhan cac phan anh kién nghi; khiéu nai t& cdo vé cac ARMO001.001 1
nhan khiéu | hanh vi khong phu hop véi chuan myc dao dirc cling nhu quy dinh phép luat ARMO001.003
nai, to cdo | cua cac co quan, to chirc, ca nhan thudc hé thong chinh quyén do6i véi cong ARMO004.001
va PAKN | dan, doanh nghiép.
ARMO004.002
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005

2. Nhom trng dung chuyén nganh




Nhom tmg dung ndy bao gdm céc tmg dung chinh, ¢t 15i cta tinh, 1a truc xwong sdng ctia 16p tmg dung. Cac tng

dung khac hoat dong xoay quanh céc ung dung nghiép vu 151 nay.

Tén thanh phan o Anh xa mé hinh ARM Mirc d6 wu
STT i Mo ta i i Cx
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien
1. Ung dung nghiép vu | Phuc vu xir Iy nghiép vu chuyén nganh Cong thuong; hd ARMO002.001 1
nganh Cong Thuong | tro xtr 1y nghi¢p vu chuyén nganh lién quan céac dich vu ARMO002.002
cong tru:c» tuyén tré1‘1 moi truong mang; gitp thuc hién dzﬁty ARM003.001
manh trién khai dong loat cac dich vu cong truc tuyén
mtrc d9 3, mirc d6 4 du diéu kién. ARMO03.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006
2. Ung dung nghiép vu | Phuc vu xir 1y nghiép vu chuyén nganh Giao duc va dao ARMO002.001 1
nganh Gido duc va | tao; hd trg xir 1y nghiép vu chuyén nganh lién quan céac ARMO002.002
dao tao dich vy cong truc 5tuyé'n tréfl moi truong mang; gitp thuc ARMO003.001
hién day manh trién khai dong loat cac dich vu cong truc
Ao an A A A A 1A ARMO003.002
tuyén murc do 3, muc do 4 du diéu kién.
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO05
ARMO006.001




STT

Tén thanh phan
ung dung

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Ung dung nghiép vu
nganh Giao thong
van tai

Phuc vu xtr 1y nghi¢p vu chuyén nganh Giao thong van
tai; hd trg xir Iy nghiép vu chuyén nganh lién quan cac
dich vu cong tryc tuyén trén méi trudng mang; gitp thuc
hién ddy manh trién khai dong loat cac dich vu cong truc
tuyén murc d6 3, muc do 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Ung dung nghiép vu
nganh Khoa hoc va
Cong ngh¢

Phuc vu xur 1y nghi€p vu chuyén nganh Khoa hoc va cong
nghé; hd tro xtr Iy nghiép vu chuyén nganh lién quan céac
dich vu cong tryc tuyén trén méi truong mang; gitp thuc
hién déy manh trién khai déng loat cac dich vu cong truc
tuyén muc do 3, muc do 4 da diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005




STT

Tén thanh phan
ung dung

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Ung dung nghiép vu
nganh Ké hoach va
déau tu

Phuc vu xur 1y nghi€p vu chuyén nganh Ké hoach va dau
tu; hd tro xir Iy nghiép vu chuyén nganh lién quan cac
dich vu cong truc tuyén trén moi trudng mang; giup thuc
hién déy manh trién khai déng loat cac dich vu cong truc
tuyén muc dd 3, muc d6 4 da diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Ung dung nghiép vu
nganh Lao dong —
Thuong binh va Xa
hoi

Phuc vu xt 1y nghiép vu chuyén nganh Lao dong -
Thuong binh va X& hoi; hd tro xtr 1y nghiép vu chuyén
nganh lién quan cac dich vu coéng truc tuyén trén moi
truong mang; giup thuc hién day manh trién khai dong
loat cac dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4 du
diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004




STT

Tén thanh phan
ung dung

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Ung dung nghiép vu
nganh Ngoai vy

Phuc vu xir 1y nghiép vu chuyén nganh Ngoai vu; hd trg
xur 1y nghiép vu chuyén nganh lién quan cac dich vu cong
tryc tuyén trén moi truong mang; gitp thuc hién day
manh trién khai dong loat cac dich vu cong tryc tuyén
mute d6 3, mirc d6 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Ung dung nghiép vu
nganh Noi vu

Phuc vu xtr 1y nghié¢p vu chuyén nganh Noi vuy; hd tro xu
1y nghi¢p vu chuyén nganh lién quan cac dich vy cong
tryc tuyén trén moi truong mang; giup thuc hién day
manh trién khai déng loat céc dich vu cong truc tuyén
mtrc d6 3, mirc d6 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
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STT

Tén thanh phan
ung dung

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Ung dung nghiép vu
nganh Nong nghi¢p
va Phat trién nong
thon

Phuc vu xir 1y nghiép vu chuyén nganh Nong nghiép va
Phat trién noéng thon; hd trg xir 1y nghiép vu chuyén
nganh lién quan cac dich vu cong truc tuyén trén moi
truong mang; giap thuc hién day manh trién khai dong
loat cac dich vu cong truc myén muc do 3, muc dd 4 du
diu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

10.

Ung dung nghiép vu
nganh Tai chinh

Phuc vu xtr Iy nghiép vu chuyén nganh Tai chinh; hd trg
xu ly nghi€p vu chuyén nganh lién quan cac dich vu cong
tryc tuyén trén moi truong mang; gitp thuc hién day
manh trién khai déng loat cac dich vu cong truc tuyén

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
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STT

Tén thanh phan
ung dung

Mo ta

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

muc do 3, mic do 4 du diéu kién.

ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

11.

Ung dung nghiép vu
nganh Tai nguyén va
Moi truong

Phuc vu xtr 1y nghi¢p vu chuyén nganh Tai nguyén va
Moi truong hd trg xir 1y nghiép vu chuyén nganh lién
quan céc dich vu cong truc tuyén trén moi trudng mang;
gitip thyc hién day manh trién khai dong loat cac dich vu
cong truc tuyén mirc d6 3, mirc 6 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

12.

Ung dung nghiép vu
nganh Thong tin va
Truyén thong

Phuc vu xur Iy nghi¢p vu chuyén nganh Thong tin va
Truyén thong; hd tro xir Iy nghiép vu chuyén nganh lién
quan cac dich vu cong tryc tuyén trén méi truong mang;

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
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STT

Tén thanh phan
ung dung

Mo ta

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

giup thyc hién day manh trién khai dé)ng loat cac dich vu
cong truc tuyén muc dd 3, muc do 4 da diéu kién.

ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

13.

Ung dung nghiép vu
nganh Tu phép

Phuc vu xir Iy nghiép vu chuyén nganh Tu phap; hd tro
xur 1y nghiép vu chuyén nganh lién quan cac dich vu cong
tryc tuyén trén moi truong mang; giup thuc hién day
manh trién khai déng loat céc dich vu cong truc tuyén
mtrc d9 3, mirc do 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

14.

Ung dung nghié¢p vu
nganh Vin héa, Thé

Phuc vu xir Iy nghiép vu chuyén ngan Vin héa, Thé thao
va Du lich; hd tro xir 1y nghiép vu chuyén nganh lién

ARMO002.001
ARMO002.002
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STT

Tén thanh phan
ung dung

Mo ta

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

thao va Du lich

quan céc dich vu cong truc tuyén trén moi trudng mang;
giup thuc hién déy manh trién khai dé)ng loat cac dich vu
cong truc tuyén muc dd 3, muc do 4 da diéu kién.

ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

15.

Ung dung nghiép vu
nganh X4y dung

Phuc vu xtr 1y nghiép vu chuyén nganh Xay dung; ho trg
xu ly nghié€p vu chuyén nganh lién quan cac dich vu cong
tryc tuyén trén moi truong mang; gitp thuc hién day
manh trién khai déng loat cac dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3, mirc d6 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

16.

Ung dung nghiép vu

Phuc vu xtr 1y nghi¢p vu chuyén nganh Y té; hd tro xir ly

ARMO002.001
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STT

Tén thanh phan
ung dung

Mo ta

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

nganh Y té

nghi¢p vu chuyén nganh lién quan cac dich vu cong truc
tuyén trén moi truong mang; gitp thuc hién ddy manh
trién khai déng loat cac dich vu cong truc tuyén muc do

3, murc d6 4 du diéu kién.

ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

17.

Ung dung nghiép vu
Dan tdc

Phuc vu xir 1y nghiép vu chuyén nganh Dan toc; hd trg xir
Iy nghiép vu chuyén nganh lién quan céc dich vu cong
tryc tuyén trén moi truong mang; giup thuc hién day
manh trién khai déng loat céc dich vu cong truc tuyén

muc do 3, mic do 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006
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STT

Tén thanh phan
ung dung

Mo ta

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

18.

Ung dung nghiép vu
nganh Thanh tra

Phuc vy xur 1y nghi¢p vu chuyén nganh Thanh tra; hd tro
xur 1y nghiép vu chuyén nganh lién quan cac dich vu cong
tryc tuyén trén moi truong mang; giup thuc hién day
manh trién khai déng loat cac dich vu cong truc tuyén
muc d6 3, mirc do 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

1

19.

Ung dung nghiép vu
BQL KCN

Phuc vu xur Iy nghiép vu chuyén nganh cua BQL KCN;
hd trg xtr 1y nghiép vu chuyén nganh lién quan céc dich
vu cong tryc tuyén trén moi trudng mang; gitip thyc hién
déy manh trién khai déng loat cac dich vu cong truc tuyén
mirc d9 3, mirc do 4 du diéu kién.

ARMO002.001
ARMO002.002
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
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STT

Tén thanh phan
ung dung

Anh x4 mé hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc d§ wu
tién

ARMO007.006

3. Nhom wng dung hanh chinh

Nhém tmg dung nay bao gdm céac ung dung c6 thé dugc st dung trén pham vi nganh tiy theo diéu kién cu thé.

Chung thuong duoc st dung dé phuc vu hd tro hoic xir Iy cac nghiép vu hanh chinh ndi bo tinh Béng Nai.

STT Tén,thz‘mh phin Mo ti Anh Xi mo t]‘lnh ARM Ml’l’c- fi@ wu
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tién
1. Quan Iy thi dua, | - Quan ly tong hop phong trao thi dua; tong hop vé khen thudng; ARMO001.002 1
khen thudng cong tac tham dinh ho so, dé xuat khen thudng; ARMO001.003
- Quan 1y, thim dinh cic nodi dung vé tuyén truyén; cong tic to ARMO006.001
chtrc hop bdo, cung cap thong tin cho cac co quan thong tan bao ARMO006.002
ChTI;‘ hop théng tin phan anh trén céc phuong tién thong tin dai ARMOBE.0%
- Ton ong tin phan anh trén cac ién thong tin dai
chﬁngg; Qizn ly C%ic hol;t dong bao chi trolflg co Cglual:l; : . ARMO007.005
- Quan 1y hién vat truyén thong va cong tac xuét ban.
2. Quan 1y Hanh - Cong tac van phong ARMO001.002 1
chinh - Quan 1y phong hop ARMO001.003
- Quan 1y ndi dung ARMO006.001
- Lich lam viéc ARMO006.002
- Thong tin nhan su ARMO006.005
- Thong chdm cong ARMO007.003
- Thong tin dbi tac ARMO007.005
- Thong tin tai san
- bang ky xe...
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STT Tén,ths?lnh phén Mé ti Anh Xai mo tlinh ARM Ml'rc_ f‘l@ uwu
ung dung trong Kién tric CPDT 2.0 tien
3. Quan 1y khoa hoc | - Quan 1y nhi¢m vu khoa hoc va cong nghé; ARMO002.001 2
va cong nghé - Quan ly x4y dung va ap dung tiéu chudn, quy chuan; ARMO003.001
- Quan 1y cac hoat dong vé phat trién tiém luc khoa hoc va cong ARMO003.002
ngh¢; ARMO004.001
- Quan 1y hoat dong chuyén giao cong ngh¢; ARMO004.003
- Hoat dong hop tac quéc té vé khoa hoc va cong nghé; ARMO004.004
- Théng ké hoat dong khoa hoc va cong nghé; ARMO005
- Ap dung cic hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO; ARMO006.001
- Quan ly phat trién nhan luc, ha tang khoa hoc va cong nghé¢; ARMO007.002
- Tham dinh chuong trinh, dé an, nhiém vu chuyén moén, du an ARMO007.003
dau tu thiét bi khoa hoc va cong nghé; ARMO07.005
- Quan ly giai thuong vé khoa hoc va cong nghé. ARMO07.006
4. Khiéu nai, t cio |- Quan ly thong tin cong tic giai quyét khiéu nai, to cdo: Phan ARMO002.001 2
va phong chong | cong nhiém vu giai quyét, kiém tra, bdo cdo, két luan; ARMO003.001
tham nhiing - Quan ly thong tin tap huin, tuyén truyén vé cong tic giai quyét ARMO003.002
khi€u nai, t6 cdo; thong tin chuong trinh, ké hoach phong chong ARMO004.001
tham nhiing;
T ) . . y A L ARMO004.003
i cong i o, o . b o L | ARMODA00M
- Tra ctru Ho so thanh tra, don thu, ho so khiéu nai, t6 céo; thong ARMO05
tin v& d6i tuong bi khidu nai, t6 céo; ARMO006.001
- Thong tin xir Iy vi pham pham luat vé phong chdng tham nhiing; ARM007.002
- Thong tin thuc hién cac két luan, kién nghi, quyét dinh xtr 1y vé ARM007.003
phong chéng tham nhiing; HO so vé cong tac phong chdng tham ARMO007.005
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Tén thanh phin .. Anh x& mo6 hinh ARM Mikc do wu
STT i Mo ta X i i
ung dung trong Kién tric CPDT 2.0 tien
nhiing, thong tin cac khoa tap huan, tuyén truyén. .. ARMO007.006
5. Quan ly thanh - Quan ly thong tin chuong trinh, ké hoach thanh tra, phé duyét va ARMO002.001 1
tra, kiém tra cong bd ké hoach; ARMO003.001
- Quén 1y cong tac thanh tra, kiém tra: Lap quyét dinh, phan cong ARMO003.002
nhiém vu thanh tra, kiém tra, bdo cdo, két luan... ARMO04.001
- Qué}n ly théng tin xur ly V% pham hanh cl‘linh; thong tin thuc hién ARMO004.003
cac két ludn, kién nghi, quyét dinh xur ly vé thanh tra;
) . N ARMO004.004
- Quan ly thong tin tdp huan, tuyén truyén vé cong tac thanh tra, ARMOOS
kiém tra; thong tin chuong trinh, ké hoach thanh tra, kiém tra
phong chdng tham nhiing; ARM006.001
- Quéan ly cong tic phong chéng tham nhiing: Lap quyét dinh, ARM007.003
phan coéng nhiém vu, kiém tra, bao co, két luan... ARMO007.005
- Tra ctru Ho so thanh tra; thong tin d6i twong thanh tra, kiém ARMO007.006
tra...
6. Quan 1y vin ban | Thong nhét va tin hoc hoa cac quy trinh hoat dong tac nghiép, cac ARMO002.001 1
va Diéu hanh hinh thtte tiép nhan, luu trit, trao d6i, tim kiém, xir 1y thong tin, ARMO003.001
giai quyét cong viéc trong cac co quan nha nudc dé nang cao chat ARMO003.002
luong va hiéu qua hoat dong chi dao, diéu hanh cta lanh dao,
A s A A A . < . , ARMO004.001
hoat dong tac nghié¢p cua can by, cong chuc; Tang cuong st dung
vian ban dién tir thay thé vin ban gidy trong hoat dong ctia cac co ARM004.002
quan nha nudc ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.003
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STT Tén,ths?lnh phén Mé ti Anh Xai mo tlinh ARM Ml'rc_ f‘l@ uwu
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien
ARMO007.005
ARMO007.006
7. Ké hoach, K¢é - Quan 1y thu/chi, chi phi; ARMO002.001 1

toan - tai chinh | - Quan 1y sé, bao céo ké toén tai chinh; ARM003.001
- Tra clru cac vin ban vé cong tac tai chinh ké toan; ARMO003.002
- Hd trg quan Iy tai chinh dén cac don vi cac cip; ARMO004.001
- Quan 1y ké hoach tai chinh. ARMO004.003
ARMO004.004

ARMO005
ARMO006.001
ARMO006.003
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

8. Quén 1y hop tac | - Quan 1y cac ké hoach, chuong trinh hop tac quéc té; ARM002.001 3

qudc té - Quan 1y doan ra, doan vao; ARM003.001
- T6 chire hoi nghi, hoi thao qudc té; ARMO003.002
- Quan 1y thoa thuén, diéu udc qudc té; ARMO004.001
- Quan 1y chuong trinh, dy 4n c6 sir dung vén cé yéu td nudc ARMO004.003
ngoai, quan ly xdy dung ké hoach va thuc hi¢n doi thoai chinh ARMO004.004

sach hang nam vai cac doi tac qudc té (néu co); ARMOO5
- Quan 1y ho chiéu ngoai giao, cong vu. ARMO006.001
ARMO006.002
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ung dung

Mo ta

Anh x4 md hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc do wu
tién

ARMO006.005
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

Quan ly Tai san
cong

Cho phép quan 1y tap trung thong tin vé cac tai san cong tai cic co
quan, don vi toan tinh.

ARMO002.001
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.001
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO006.002
ARMO006.004
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

10.

Quan ly du an

- Quan 1y cac thong tin chung vé du an;

- Xtr 1y cac yéu cau vé tham dinh dy an;

- Quan 1y cong tac d4u thau dy 4an;

- Thong tin thanh tra, gidm sat, kiém toan du an;
- Lap ké hoach lién quan dén dy 4n;

- B4o c4o thdng ké, tich hop véi cac hé thong khac...

ARMO002.001
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO003.003
ARMO003.004
ARMO004.001
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STT Tén,ths?lnh phin Mé ti Anh Xai mo tlinh ARM Ml'rc_ f‘l@ wu
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien

ARMO004.003
ARMO004.004

ARMO005
ARMO006.001
ARMO006.002
ARMO006.003
ARMO006.004
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

11. | Quan 1y cong tac | - Tra ctru thong tin vé xay dung chinh sach, phap lut; ARMO002.001 3

phap ché - Tra cru viée ra soat, hé thong hoa, hop nhat vin ban quy pham ARMO003.001
phap luat; ARMO004.002
- Tra ctru thong tin kiém tra va xtr ly van ban quy pham phap luét; ARMO004.003
- Quén 1y phép dién h¢ thong quy pham phép luat; ARMO004.004

- Tra ctru thong tin chuong trinh, ké hoach phd bién, gido duc ARMO005
phép luat; ARMO006.001
-Tra ctru thong tin tinh hinh thi hanh phap luat; ARMO007.003
- Quan ly cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; ARMO007.005
- Tra ctru thong tin vé phap luat quoc té va hop tac quoc té vé phap ARMO007.006

luat;
- Tra ctru thong tin hd tro phap 1y cho doanh nghiép thudc trach
nhiém cua tinh Dong Nai theo quy dinh cua phap luat...
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ung dung
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Anh x4 md hinh ARM
trong Kién tric CPPT 2.0

Mirc do wu
tién

12.

Quan ly hop
dong

Quén 1y thong tin vé cac hop dong tai tinh Pdng Nai: S6 hop
ddng, loai hop ddng, cc chu thé tham gia hop dong, dbi tugng cua
hop dong, tinh hinh thyc hién cac hop dong, canh bao vé viée thuc

hién hop dong dén han...

ARMO002.001
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO003.003
ARMO003.004
ARMO004.001
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
ARMO006.001
ARMO006.002
ARMO006.003
ARMO006.004
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006

13.

Quan ly can bd

Quan 1y ho so can by, cong chure, vién chue, nguoi lao dong tap

trung toan tinh.

- Quan 1y hd so can bo;
- Piéu chuyén;

- Khen thudng, ky luat;
- Pao tao bdi dudng;

- Panh gia xép loai;

ARMO002.001
ARMO003.001
ARMO003.002
ARMO004.001
ARMO004.003
ARMO004.004
ARMO005
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STT Tén,ths?lnh phén Mé ti Anh Xai mo tlinh ARM Ml'rc_ f‘l@ uwu
ung dung trong Kién tric CPDT 2.0 tien
- Quy hoach can bg. ARMO006.001
ARMO006.002
ARMO006.005
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006
14. | Quan 1y hd so | Hé théng quan 1y qua trinh thue hién va két qua thuc hién cac ARMO002.001 1
cong viéc nhi¢m vy cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao; cac nhiém vu ARMO002.002
trong thong bdo két luan cua Lanh dao tinh Pong Nai tg}i cac buoi ARMO003.001
hop giao ban hang thang; Quan 1y cac bao cdo ddt xuat phuc vu
Léflhgdao tinh thgChinhgp}gl... ’ | e ARMO04.004
ARMO005.001
ARMO006.005
ARMO007.002
ARMO007.003
ARMO007.005
ARMO007.006
15. | Quan 1y, danh | Phin mém giup tinh Ddng Nai trién khai chién lugc lanh dao, cac ARMO003.001 2
gia hi¢u suat | myc tiéu thanh chuong trinh hanh dong cuy thé, dugc cap Lanh dao ARMO005
cong viéc cao nhat phé Sluyét theo ke h,oach nam hoac tuy di€u kién thyc té ARMO006.002
va dugc chuyén thanh cac K& hoach hanh dong véi cac tiéu chi do
ludong cu thé. Cac Ké hoach hanh dong s& dugc phan bd qua cac ARMO007.003
cip quan 1y dé chuyén thanh cac cong viéc cu thé cho cac co quan, ARMO007.005
don vi, c4 nhan cua tinh Dong Nai. Phan mém cho phép tao Ké ARMO007.006

hoach hanh dong, Ké hoach cong viéc, Thiét 1ap chi s6 do luong,
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Tén thanh phin . Anh xa mé hinh ARM Mirc dd wu
STT i Mo ta X i N
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien
Quan Iy hé thong, X4y dung bod khung ning luc, Dashboard ning
Iuc...
Phan mém nay c6 thé tich hop voi cac phan mém Quan 1y vin ban
va diéu hanh, Quan 1y cong vi¢e, bao cao...
16. Quan 1y chat | Phan mém quan 1y chit lugng theo tiéu chuin ISO; cho phép tich ARMO003.001 1
luong (ISO Dién | hop, chia sé lién thong thong tin quan 1y chat luong (ISO) toan ARMO005.001
) tinh. ARM007.005
17. | He théng thong | Heé théng phan tich xur 1y dit liéu 16n, 4p dung cac giai phap cong ARMO003.001 1
tin quan ly trén | nghé AI/ Machine Learning/ Deep Learning, sir dung thong tin, dir ARMO005
nén tang cach | liéu duoc cac ung dung ARMO07.002
mang cong nghé ARMO007.003
4.0 '
ARMO007.005
ARMO007.006
18. | Kiém soat va|Heé thong gitip tinh tin hoc hoa cong tac quan 1y truyén thong, ARMO005 2
nang cao hiéu | tuyén truyén trén dia ban tinh. Pong thoi cho phép tu dong trich ARMO007.004
qué truyén thong | loc, phan loai tin va bao céo cac van dé lién quan dén hoat dong ARMO007.003
cua CQNN tinh D@)ng Nai trén céc trang bao dién tir, mang xa hoi
A . <o , ARMO007.005
mot cach nhanh chong va chinh xac.
19. | He théng quan 1y | Gitp tinh ddm bao quan 1y va sit dung hidu qua céc trang thiét b ARMO05 1
vong doi trang | CNTT dong thoi 6 ké hoach du tri, thay thé va mua sam bo sung ARMO006.004
thiét bi CNTT va | cac trang thiét bi, phan mém can thiét dap Gmg yéu cau hoat dong ARMO07.003
hé théng quan 1y | hang ngdy ciia can bo. .
y TONS 4TAn | RS neRy ' ARMO07.005

yéu cau ho trg

Quan 1y céc yéu cau ho trg, khac phuc su c6 lién quan dén ha tang;
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Tén thanh phin . Anh xa mé hinh ARM Mirc dd wu
STT i Mo ta X i i
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien
CNTT an ninh bao mat va img dung CNTT

4. Nhom wng dung hé tro nghiép vu

Nhém tng dung nay bao gdm cac tng dung c6 thé duogc sir dung tai tinh tiiy theo diéu kién cu thé. Chung thudng

duoc sir dung dé phuc vu hd trg cac can bd cua tinh Dong Nai xtr Iy cac nghiép vu hang ngay.

Tén thanh phan . Anh x4 mé hinh ARM Mirc d§ uu
STT , Mo ta . X , N
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tién
L Giam sit va kiém | Hé théng nay dé trién khai cac giai phap va cong cu hd trg ARMO002.001 2
soat CQDT giam st viéc van hanh, sir dung hé thong thong tin mot ARMO002.002
cach hiéu qua, viéc tich hop, trao ddi dir lieu gitra cac hé ARM003.001
thdng thong tin va co s& dit lidu cia tinh va giita tinh voi
. i a2z . A A ARMO005
bén ngoai; giam sat chat lugng dich vu cta cac hé thong
thong tin quan trong qudc gia nhim bao dam cac hé thong ARM007.001
hoat dong 6n dinh, hiéu qua va két néi thong sudt. ARMO007.003
ARMO007.005
2. Thu vién dién tir tinh | Quéan 1y thong tin vé ho so/tai liéu gidy; ho so, dir lidu dién 1
Dong Nai tir, s6 hoa tap trung phuc vu nhu cau khai thac ctia cac doi ARMO004.001
twong bén trong va bén ngoai. ARMO004.003
3. Thu dién tir Trao d6i cong viéc ndi by va voi cong dan, doanh nghiép ARMO007.002.001 1
cling nhu véi céc co quan, don vi bén ngoai.
4. Quan 1y Chir ky sb, | Quan Iy tap trung hé théng chit ky s, chtng thu s6 1
Chtng thu s6
5. Quan 1y quy trinh | H3 tro quan ly, chudn héa quy trinh thuc hién cong viée ARMO003.001 1
ISO dién tir nghiép vu dugc trién khai trong hé théng; HJ tro thiét ké va ARMO005.001
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Tén thanh phin . Anh x& mé hinh ARM Mirc d§ uu
STT i Mo ta X i N
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien
quan 1y cac quy trinh nghi¢p vu duoc tin hoc hoa, gitp cho ARMO007.005
viéc trién khai cac hé théng nghi¢p vu linh hoat va don gian
hon.
6. Mang x3 hoi, dién | Moi truong 1am viéc cong tac dién tir ndi bd cho cac CQNN ARMO007.002 3
dan trao d6i ndi bo trén dia ban tinh; gitp tdng tinh twong tac gitta cac co quan, ARMO007.004
don vi va céc can bd, cong churc, vién chure, nguodi lao dong ARMO07.005
cua tinh trong hoat dong nghiép vu.
7. Quan 1y danh muc | Hé théng duoc xdy dung nham quan 1y, cung cap dit liéu ARMO006.001 1
dung chung danh muc dung chung ¢ dang dién tir cia cac co quan nha ARMO007.005
nude trén moi truong mang (nhu: Pinh danh cdc co quan
nha nudc, ma don vi hanh chinh, ma quéc gia, ma quéc tich,
mi ton giao, md nganh dao tao, md nganh nghé kinh
doanh,...) phuc vu viéc quan ly, két ndi va chia sé mot cach
thong nhat trong toan tinh va giita tinh véi cac HTTT bén
ngoai khac.
8. Thanh toan dién tir Tich hop v&i dich vu thanh toan chuyén dung dé hd trg qua ARMO001.001 1
trinh xtr 1y tai chinh tryc tuyén, dam bao cho phép thanh ARMO006.003
toan dién tir. Ngoai ra, cung cip chiic ning quan 1y thong
tin vé thanh toan dién tur, bao gém thong tin thué, phi, 1¢ phi
thuc hién TTHC ma td chirc/c4 nhan di thuc hién thanh
toan tryc tuyén.
9. Trao d6i cong viéc | Cung cip cong cu cho phép hd trg twong tac, giao tiép truc ARMO007.002 1
tryc tuyén tiép trén moi trudong mang realtime giira cic can bg, cong ARMO007.004
chure, vién chtrc va nguoi lao dong ctia cac CQNN vdi nhau ARMO07.005

va giitta CQNN v6i cong dan; hudng dén sir dung cac cong
nghé hién dai cia CMCN 4.0 phuc vu tra 101, giai déap, trao
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Tén thanh phin . Anh x& mé hinh ARM Mirc d§ uu
STT i Mo ta X i a
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien
doi qua cac Chatbot.
10. Hop va xur 1y cong | HO tro cho phép thiét 1ap cac phong hop truc tuyén cing cac ARMO007.002 1
viée truc tuyén cong cu thong minh khac phuc vu chi dao diéu hanh tir ARMO007.004
Trung wong dén co quan cac cap cua tinh, hoac dao tao truc ARMO07.005

tuyén qua hé thong HNTH cua tinh.

5. Nhom wng dung phéan tich, bao cao

La nhoém tng dung khai pha dit liéu cia tinh ciing nhu cdc ngudn dit liéu bén ngoai thong qua qua trinh tong hop,

phan tich dir li€u trén co sé mg dung cac cong nghé vé khoa hoc dir li€u, dir li€u 16n, tri tu€¢ nhan tao... Cac ting dung

dong vai trd quan trong trong viéc hd trg can bo quan 1y cac cap trong cong tac chi dao diéu hanh, phén tich, bao céo

théng ké dé hd trg du bao, ra quyét dinh.

Tén thanh phin . Anh x4 mé hinh ARM Mikc do uwu
STT , Mo ta . X , N
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien
1 Tdong hop, phan Cho phép tong hop dit liéu tir nhiéu ngudn thong qua viéc thu ARMO005 1
tich dir liéu thap, chuén héa lam sach, chuyén ddi, nap dit liéu (ETL/ELT). ARMO006.001
Viéc tong hop dir liéu phai cho phép xir 1y dit liéu hang loat va ARMO07.005
su kién (Batch & Event Process)
2 B4o cao, thong ké | Cho phép xay dung bao céo, théng ké, tong hop phuc vu chi ARMO005 1
dao, diéu hanh hodc cong b thong tin trén co s& tong hop cac ARMO006.001
ngué)n dir lidu tir nhiéu hé théng ung dung, CSDL khac nhau ARMO07.005

hodc tir Kho dit liéu cua tinh; hd trg dashboard truc quan véi
nhiéu loai biéu mau c6 sin hodc biéu mau dong...

Hé thong bao cdo thong ké bao gdm ca thanh phan bao cdo phuc
vu bao cao Chinh phi; dam bao két ndi véi hé thong thong tin
Bao cao cua VPCP; Thu thap, tich hop, chia s¢ dir li¢u bdo cao
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Tén thanh phin . Anh x4 mé hinh ARM Mirc dd wu
STT i Mo ta X i N
ung dung trong Kién truc CPDT 2.0 tien
cua cac co quan hanh chinh tai bo, nganh, dia phuong nham don
gian héa cac ché do bao cdo; Bao dam cung cp thong tin bao
cao déy du, chinh xac, kip thoi; bao dam cac quy trinh giri nhan,
lién thong bao céo trong cuing hé thdng va giira cac hé théng bao
c4o khac nhau; Tong hop, phan tich dit liéu nham phuc vu coéng
tac chi dao, diéu hanh cua 1anh dao bo, nganh, dia phuong, déng
thoi gidm tai ganh ning hanh chinh bang cach tuan thu cac ché
dd bao cdo tai cac co quan hanh chinh nha nuédc.
3 Du béo, hd tro ra
quyét dinh
3.1 | Phan tich, khai | Cho phép phén tich dit liéu tong hop tir nhiéu nguon, thiét lip ARMO005 1
pha dir liéu cdc cong thirc de phuc vu khai phad théng tin, dir liéu phuc vu ARMO006.001
céng tac nghiép vu hodc bdo cdo, tong hop, thong ké. ARMO07.005
3.2 Du bdo, canh bdo | Cho phép can cit trén két qua tong hop, phdn tich xir 1y dé dwa ARMO005 2
(Forecast) ra hwéng dan hodc dy bdo, canh bdo nguoi ding. ARMO006.001
ARMO007.005
4 Tri tu¢ nhan tao Cung cép cac trg 1y ao ung dung cic cong nghé AL ML va ARMO001.003 2
Virtual Assistant dé hd trg 1anh dao ra quyét dinh. ARMO003.001
ARMO005
ARMO006.001
ARMO007.001
ARMO007.004
ARMO007.005
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6. Nén tang tich hop, chia sé dung chung tinh Pong Nai (LGSP)

Tén thanh phan g o Anh x& md hinh ARM Mikc dd
STT Mo ta X i o
dung trong Kién tric CPDT 2.0 wu tién
1. Danh muc Dt liéu | Danh muc Dit liéu dic ta: Danh muc céc di liéu mo ta vé y ARMO006.001 1
dac ta nghia, noi dung cua cac dir ligu duoc trao ddi trong hé thong. ARMO007.005
Danh muc dic ta nay rat can thiét cho chuc nang chuyén doi
(transform) caa nén tang.
2. Dich vu Danh muc | Dich vu Danh muc dung chung: Tich hop vai danh muc dix ARMO006.001 1
diing chung liu dung chung théng nhat giira cac hé thong théng tin cua ARMO07.005
tinh dwoc st dung boi nén tang LGSP phuc vu tich hop, két
ndi, chia sé théng tin. Danh myc ding chung nay rat can thiét
cho chiic nang chuyén doi (transform) cta nén tang.
3. Dich vu Quan 1y Thu | Dich vy Quéan 1y Thu muc: L& thanh phan quan trong dé quan ARMO006.001 1
muc ly tap trung tai nguyén thdng tin vai nhiéu co ché luu trir doi ARMO007.005
tugng khéac nhau, nham dam bao tinh thdng nhat cua thong tin,
dé dang truy van, duy tri, cap nhat va chia sé thong tin.
4. Dich vu Quan Iy nén | Dich va Quan Iy nén tang: Cung cap céc tinh nang quan trj cac ARMO006.001 1
tang nén tang chia s¢, tich hop cua tinh cho quan tri vién: Kiém tra ARMO007.006
t‘mh hinh hiéu suat caa hé théng; tam ding cung cap, phan ARMO007.005
phoi dich vu, kich hoat dich vu...
5. Dich vu Quan 1y dinh | Dich vu Quan 1y dinh danh tap trung: Cung cap co ché cho ARMO007.001 1
danh tap trung phép cac hé théng tng dung nganh nhan dang ngudi st dung. ARMO07.005

Hé thdng dinh danh tap trung cung cap dich vu cho hau hét
cac phan mém, hé thng khac trong nganh. M&i cha thé s& c6
mot 1D va cac thong tin lién quan. M&i khi cac thanh phan
khac (str dung dinh danh tap trung) phat hién c6 sy thay doi vé
thong tin gan lién vai dinh danh thi c¢d thé thdng béo va/hoic
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Tén thanh phan tng . Anh x& mé hinh ARM Mikc dd
STT Mo ta X i .
dung trong Kién tric CPDT 2.0 wu tién
cap nhat lai cho hé thong. Hé thong dinh danh ciing c6 thé luu
trit cac thong tin lién quan dén vai trd cua ngudi dung trong hé
théng.
6. Dich vu Xéac thuc tap | Dich vu Xéc thuc tap trung: Cung cip co ché cho xéac thuc ARMO007.001 1
trung tap trung mot 1an cho céc hé thdng tng dung caa tinh Bong ARMO007.005
Nai. Hé théng xac thuc tap trung cung cip dich vu cho hau
hét cac phan mém, hé thdng khac cua tinh.
7. Dich vu Quan Iy | Dich vu Quan ly ludng cong viéc: Quan ly, giam sat theo doi ARMO002.001 1
ludng cong viéc ludng hoat dong nghiép vu, hiéu suit hoat dong cua hé thng ARMO002.002
ung dung, tinh trang hoat dong va cac rui ro van hanh, rui ro
vé quy trinh nghiép vu khi van hanh &ng dung.
8. Dich vu Thanh toan | Dich vu Thanh toan dién tir: Tich hgp véi dich vu thanh toan ARMO006.001 1
dién tir chuyén dung dé hd trg qua trinh xir Iy tai chinh truc tuyén, cho ARMO006.003
phép thanh toan trén mai trudng mang. ARMO007.005
9. Dich vu Quan ly | Dich vu Quan Iy thdng b&o: Cung cip cac thdng bao va canh ARMO007.001 1
théng bao béo cho quan tri hé thong khi c6 van dé xay ra. ARMO007.005
10. | Dich vu Giam séat va | Dich vu Giam sat va kiém toan: Cung cap c4c chuc ning giam ARMO007.001 1
kiém toan sat va kiém toan ddi vai nén tang nhu: Cho phép quan trj vién ARMO007.005
giam sét, theo ddi cac tién trinh dang chay trong nén tang; Cho
phép quan tri vién xem lai lich st hoat dong cua céc tién trinh;
Dung mét dich vu dang chay; Ngan/cam truy cap tir mot hé
thdng khéch. ..
1. | Dich vu Quan ly | Dich va Quan Iy danh muc dich vu: Pay la danh muc chira cac ARM006.001 3
danh myc dich vy dich vu di dang ky va dang hoat dong trén nén tang. Céc danh ARMO007.001
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Tén thanh phan g o Anh x& mé hinh ARM Mikc dd
STT Mo ta X , .
dung trong Kién tric CPDT 2.0 wu tién
muc nay duoc md ta theo ngdn ngir mo ta chuan dé cac nha ARMO007.005
phét trién wng dung c6 thé d& dang goi va st dung céc dich vu
mong mudn.
12. Dich vu Quan 1y | Dich vu Quan ly thong diép: Cung cp cac chic ning dinh ARMO007.001 2
thong diép tuyén, chuyén dbi cac thong diép (message). ARMO007.005
13. | Dich vu Quan ly céc | Dich vu Quan ly cac két néi: Cung cip cac loai két ndi chuan ARMO007.001 1
két noi va phi chuan. Céc hé théng khéach hé trg cac chuan san co s& ARMO07.005
c6 thé dé dang st dung céc dich vu do LGSP cung cap, phan
phdi.
14. | Dich vu Nhat ky Dich vu Nhat ky: Céc hoat dong cua cac dich vu s& duoc ghi ARMO007.001 1
lai dé quan tri vién c6 thé xem xét khi can. Cac thong tin dwgc ARMO007.005
ghi lai nhu: Tén dich vu; Thoi gian hoat dong; Thoi gian két
thic; Heé thong khach. ..
15. | Dich vu nén tang tich | Dich vu nén tang tich hop tng dung, dich vu va dit lisu: Diéu ARM002.001 1
hop ng dung, dich | phéi cac ung dung hay céc dich vu dé cung cap cac loai dich ARMO002.002
vu va dit liu vu méi, gan két mot chudi cac hé thdng con véi nhing tinh ARMO006.001
nang khac nhau vao mét hé théng 16n, dam bao tat ca duoc két
o o , P ~e 1s . ARMO007.001
hop chat ch€ véi nhau, sir dung nén tang 16i la Truc tich hop
ARMO007.005
ESB.
16. | Dich vu quan ly quy | Dich vu quan ly quy trinh - BPM: Cho phép quan 1y, dinh ARMO002.001 1
trinh - BPM nghia ludng quy trinh tich hop, két ndi hoac cong tac giita cac ARMO002.002
ang dung. ARMA007.005
17. | Dich vu nén tang dir | Dich vu nén tang dir liéu mé: Cho phép céc té chac trong ARMO005 2
liu mo nganh cé thé cong bé, chia s¢ cac tap dir liéu cho ngudi ding ARMO006.001
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Tén thanh phan Anh x4 md hinh ARM Mikc do
STT e anh phan ing Mb ti Xi 0 ’I lrc.:i()
dung trong Kién tric CPDT 2.0 wu tién
va céc hé thong khac. ARMO007.005
18. | Dich vu nén tang dir | Dich vu nén tang dit lidu 16n: Nén tang dit liéu I6n cung cip ARMO005 2
ligu Ion cac tinh nang/dich vu nhu: Thu thap dit liéu véi tan sut lién ARMO006.001
tuc, gan véi thoi gian thuc; Xu ly dit liéu song song: Nén tang ARMO007.001
dir liéu 16n cung cép tinh ning dé xu 1y va luu trix dix liéu c6
Y e 1in NPT . ARMO007.005
d6 16n cao; Luu trir dir liéu phan tan: dir liéu duoc luu triv
phan tan trén nhiéu may; Dit liéu cd thé & cac dang khac nhau
nhu: ¢6 cdu trac, khdng cu trac, dir lidu tép, ...
19. | Dich vu nén tang IoT | Dich vu nén tang 10T: Cung cip két ndi chuyén dung cho cac ARMO006.001 1
thiét bi, h¢ théng va dich vu; kha nang truyén tai, trao doi ARMO007.001
thong tin, dit liéu qua mang két ndi cua tinh. ARMO007.005
20. Dich vu Khai thac | Dich vu Khai thac cac dich vu tir NGSP, LGSP khac: Cung ARMO006.001 1
céc dich vu tir NGSP, | cdp kha ning thiét 1ap két ndi, tich hop nham khai thac cac ARMO007.001
LGSP khéc dich vu tir NGSP, LGSP khac, dac biét 1a kha nang két ndi, sir ARMO07.005
dung céc dich vu dit liéu tir cic HTTT/CSDL quéc gia.
21. Dich vu Cung cip | Dich vu Cung cip cac dich vu cho NGSP, LGSP khac: Cung ARMO006.001 1
cac dich wvu cho | cip céc dich vu chia sé va trao doi thong tin 1é&n NGSP hoic ARMO007.001
NGSP, LGSP khac LGSP cua cac B9, ban, nganh dia phuong khac theo quy dinh ARMO07.005

cua Chinh phu hoic thdng nhét giira tinh Bong Nai véi cac bo,
nganh, dia phuong khéc.
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