
BỘ XÂY DỰNG

Số:            /BXD-TTCNTT
V/v sử dụng thử nghiệm Hệ thống thông tin 

giải quyết thủ tục hành chính theo mô hình tập 
trung của Bộ Xây dựng

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

       
Hà Nội, ngày        tháng   12    năm 2025

Kính gửi: Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương

Thực hiện nhiệm vụ xây dựng, triển khai Hệ thống thông tin giải quyết 
thủ tục hành chính theo mô hình tập trung từ Trung ương đến địa phương theo 
yêu cầu tại Thông báo số 35-TB/TGV của Ban Chỉ đạo Trung ương về phát 
triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số, ngày 
18/12/2025, Bộ Xây dựng đã có Văn bản số 15473/BXD-TTCNTT thông báo 
triển khai chính thức hệ thống tới các địa phương từ ngày 01/01/2025.

Triển khai nội dung trên, Bộ Xây dựng đã tổ chức 02 buổi đào tạo, hướng 
dẫn sử dụng và quản trị hệ thống cho các địa phương1; thông báo triển khai thử 
nghiệm hệ thống từ ngày 16/12/2025 đến hết ngày 30/12/2025. Để tiếp tục hoàn 
thiện hệ thống trước khi triển khai chính thức, Bộ Xây dựng đề nghị Ủy ban nhân 
dân các tỉnh, thành phố chỉ đạo Sở Xây dựng, các xã, phường, các đơn vị khác 
giải quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền quản lý của Bộ (nếu có) tham gia 
thử nghiệm hệ thống, thực hiện tiếp nhận, xử lý tối thiểu 05 hồ sơ/thủ tục; kịp thời 
phản ánh các vướng mắc qua các nhóm hỗ trợ trên Zalo đã thiết lập với địa 
phương.

Bộ Xây dựng đề nghị Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố quan tâm, 
phối hợp chỉ đạo thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Bộ trưởng (để b/c);
- Văn phòng UBND các tỉnh, thành phố;
- Sở Xây dựng các tỉnh, thành phố;
- Lưu: VT, TTCNTT(Hào).

KT. BỘ TRƯỞNG
THỨ TRƯỞNG

Nguyễn Việt Hùng

1 Các ngày 16/12/2025, 24/12/2025.
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