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V/v trién khai K& hoach 2606/KH-
TSTCDTW ngay 23/12/2025 cua
Tru s& Tiép cong dén Trung wong
v& vidc phéi hop tiép cong dan, xir 1y
don, thu phuc vu Dai hoi dai biéu
toan quéc lan thir XIV cua Dang

Kinh guri:
- Céc sd, ban, nganh thudc tinh;
- Cong an tinh;
- UBND céc x4, phuong thudc tinh.

Chu tich UBND tinh nhén duoc Ké hoach 2606/KH-TSTCDTW ngay
23/12/2025 cua Tru s& Tiép cong dan Trung uong vé viée phdi hop tiép cong
dan, xt 1y don, thu phuc vu Dai hoi dai biéu toan quéc lan th XIV cta Dang
(file dién tir dinh kem). V& viéc nay, Chu tich UBND tinh c6 ¥ kién nhu sau:

1. Yéu cau Thi trudng cdc so, ban, nganh, Chu tich UBND céac x4, phuong:

- T chirc trién khai thyc hién nghiém tic Ké hoach sb 2606/KH-
TSTCDTW ngay 23/12/2025 cua Try s¢ Tiép cong dan Trung uong va cic vén
ban chi dao cia Trung wong, Chinh phu, Thanh tra Chinh phu vé cbng tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t céo, bao dam an ninh, trat ty phuc vu Pai hoi
dai biéu toan qudc 1an tht XIV cua Pang; tiép tuc thyc hién nghiém tic céc van
ban chi dao cia Chu tich UBND tinh lién quan dén ra soat, giai quyét cac vu
viéc khiéu nai, t céo kéo dai, vuot cép.

- Nang cao trach nhiém ngudi ding dAu; theo ddi, nam chéc tinh hinh céc
vu viée khiéu nai, td cdo dong nguoi, phic tap; chi dong dbi thoai, tiép cong
dan dot xuét; nang cao chét lugng giai quyét khiéu nai, t6 cdo lan dau; tap trung
ra sodt, gidi quyét dit didm céc vu viée thude thdm quyen, nhét 1a céc vy viéc co
nguy co phat sinh “diém noéng”, cong dén khiéu kién vuot cdp 1én Trung wong.

- Tang cudng phdi hop voi Tru so Tiép cong dén Trung uwong; kip thoi
cung cép thong tin vé két qua giai quyét, dién bién cac vu viéc phirc tap; thuc
hién d?ly du viée cap nhat di liéu vao co so dit li€u quéc gia ve tiép cong dan, xu
Iy don, giai quyét khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh theo quy dinh.

- Trong thoi glan dién ra Dai hoi dai biéu toan qudc lan thir XIV cia Pang,
cin cir thdm quyén va tinh hinh thyc té, cac dia phuong cin nhic viée to chie
cudng ché thu hoi dit, giai phong mat b%mg ddi voi cac vu viée phic tap, dong
nguoi, co yéu t6 ton gido, dan toc; bao dam khong dé phat sinh diém nong vé an
ninh, trat tu.
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2. Giao Vin phong UBND tinh cha tri, phi hop voi Thanh tra tinh, Cong an
tinh, cdc dia phuong c6 phét sinh vu viée va cac co quan lién quan duy tri két
néi truc tuyén (theo md hinh tiép cong dan truc tuyén) giita diém cAu Tru s&
Tiép cong dan Trung wong tai Ha Noi va diém cau cua UBND tinh, UBND cép
x4 dé 1anh dao Thanh tra Chinh phu, lanh dao céc co quan Trung wong tiép cong
dan tai Tru so Tiép cong dan Trung wong va lanh dao UBND chp tinh tiép, ddi
thoai, van dong cong dan khi c6 yéu cAu theo dung chi dao cta ddng chi Thuong
tryc Ban Bi thu tai Cong van s6 53-CV/TW ngay 17/9/2024 va Ké hoach
1233/KH-TTCP ngay 13/6/2024 cia Thanh tra Chinh phu, han ché tinh trang
cong dan khiéu kién vuot cép, kéo vé Thu do Ha Noi va Thanh phé Ho Chi
Minh.

3. Giao Cong an tinh nim chic tinh hinh an ninh, trat ty lién quan dén céc vu
khiéu nai, t6 cdo déng ngudi, phuc tap kéo dai va tham muu bién phap xr 1y kip
thoi khi tinh hubng phic tap xay ra; trién khai ké hoach dau tranh, xur ly sb ddi
tuong o1 dung quyén khidu nai, td céo vi pham phép luét; tap trung ra soat, phéan
loai danh sach vy viéc phuc tap, dbi twong d4u don khiéu nai cuc doan, lgi dung
khiéu kién tai dia phuong; xéc dinh s6 dbi tuong trong didm dé tap trung luc
luong, bién phap dAu tranh, xtt 1y theo quy dinh cta phap luat; c6 bién phap du
manh d& tranh viéc cong dan kéo vé Thu dd Ha Noi dé khiéu kién trong thoi
gian trudc, trong va sau khi dién ra Dai hoi dai biéu toan quéc [An the XIV cua
Dang.

4. T cong tic lién nganh theo Quyét dinh so 812/QD-UBND ngdy
21/8/2025 ctia UBND tinh ¢6 trach nhi¢m tham muu Chu tich UBND tinh chi
dao xur ly, giai quyét cic vu viée khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh dong
nguoi, phuc tap; t& chirc tiép xuc, giai thich, van dong cong dan trd vé dia
phuong, khong dé xay ra tinh trang khiéu kién luu trd, tap trung kéo dai tai Thu
do Ha Nai, gay mat an ninh, trat tu. Pong thoi, phéi hop véi Thuong truc Tiép
cong dan cua Qudc hoi, Ban Tiép cong dén Trung wong va cac co quan lién

quan dé bao dam an ninh, trt tu.

Do dédy la ndi dung quan trong gan voi trach nhiém cua nguoi dung dau
trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t& céo va bao dam an ninh,
{rat tur tir nay dén khi két thic Dai hoi dai biéu toan quoc Jan thtt XIV cta Dang,
Chu tich UBND tinh yéu ciu Thu trudng cic sé, ban, nganh; Chu tich UBND
cac x4, phuong nghiém tic trién khai thyc hién./ %_»

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Chanh, PCVP. UBND tinh (TCD);
- Lwu: VT, NC, TCD. A
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TRU SO TIEP CONG DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG UONG Péc lap - Tu do - Hanh phiic
-S6:260¢ /KH-TSTCDTW Ha Néi, ngay 2 3 thang 12 nam 2025
UBND TINH EQnG vAl
KE HOACH %...8464 4.
BEN Wi dai.biéu

Phéi hop tlep cong dan, xu ly don, thu phuc

toan qude lan thi XIV cia D[ﬁ“gyen.. wnnliB, f«/aZl.oﬂfg:.
(sfa Va kf b HS:

Thuc hién Két luan s 01-KL/TBTCPYV ctia Tidu ban T chirc phuc vu Dai hoi
X1V, y kién chi dao ctia dong chi Thuong trye Ban Bi thu tai Vin ban s 53-CV/TW
ngay 17/9/2024 vé viée lanh dao, chi dao cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu
hai, t0 céo, bao déam an toan, an nmh trat ty phuc vu dai hoi dang bd céc cdp va Dai
hoi XIV cua Dang, Quyét dinh sé 85/QD- -TTgngay 15/5/2025 ctia Thu tuorng Chmh
phu ban hanh Ké hoach dam bao an ninh, an toan Pai hoi dai biéu toan quéc 1an tha
X1V cua bang va Ké hoach sb 1233/KH-TTCP ngay 13/6/2024 cua Thanh tra Chinh
pht vé viée phéi hop tiép cong dan phuc vu Dai hdi Pang,.

i
-----------------------------

Dé bao dam tuyét 601 an ninh, an toan, trét tu trudec, trong va sau thoi gian
dién ra Dai hoi, Tru so Ti iép cong dén Trung wong ban hanh Ke hoach phéi hop
tiép cong dan, xur ly don, thu phuc vu Dai hoi dai biéu toan quéc [an tha XIV ctia
Dang nhu sau:

. MUC PiCH, YEU CAU

|. Dam bao tuyét déi an toan, an ninh, trat tu trén dia ban Thu d6 Ha N6i noi
chung va an ninh, trat ty tai dia diém t churc Dai hoi dai biéu toan qudc lan thi
X1V ctia Bang, tai Tru so Tiép cong dén trung uong (Tru s¢ TCDTW) va tai céc
co quan Trung uong néi riéng; tuyét déi khong dé céng déan khiéu kién vuot cip
va tinh tr ang cong dan tdp trung dong ngudi tai Tru s& cac co quan Trung uong, nha
riéng cac dong chi lanh dao Bang, Nha nudc va tu tap déng nguoi trén tuyén duong
c6 Doan dai biéu va noi & clia dai bidu tham du Dai hdi.

2. TH chuc tdt cong tac tlep dan, xtr ly don, thu tai Tru s&¢ TCDTW tai Ha
Noi trude, trong va sau thoi gian dién ra Dai hoi DPang; néng cao trach nhiém cua
can bg, cong chire lam nhiém vu thuong truc tlep cong dan tai Tru s TCDTW trong
tiép cong dén, x\r Iy don, thu va giai quyét khiéu nai, 16 céo.

3. Tang cuong, chii dong, néng cao hiéu qua cong tac phéi hop; kip thi xu ly

céc tinh hudng cac doan cdng dan khiéu nai, t cdo tu tap dong nguoi, cc truong

hop khleu kién don I¢ deo bam dai ngay tai Thi d6 Ha Noi; phéi hop dua cong dan

tro vé dia phuong, ddm bao khong con cong dan khiéu kién luu trii trén dia ban Tha

d6 Ha Néi; dam bao hoat dong binh thudong ctia Tru s& TCDTW va cac co quan
Trung wong trong thoi gian dién ra Dai hoi.



I1. NOI DUNG KE HOACH
1. D6i véi Tru sé Tiép cong dan Trung wong

- Tru s& TCDTW chu tri, phéi hop lap danh séch vu viéc cac doan dong
nguoi thuong;xuyén khiéu kién tai Thi dd Ha Noi va danh sach cac cdng dan
khiéu kién don 1& deo bam, luu trd dai ngay tai khu vuc Tru s¢ TCDTW trong
nam 2025 v‘é danh sach cac vu viéc nam trong Danh sach 226 ra soat theo Thong
béo s6 1'424'TB/YPTW ngdy 20/3/2025 ctia Vin phong Trung wong va K& hoach
50 96/IKKH-TTCP ngay 28/3/2025 ctia Thanh tra Chinh pht ¢6 cong dén tiép khiéu
tai Tru s& TCDTW dé thong tin cho Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc
thuoc Trung uong chu déng du bao, chuén bi, c6 phuong an xu ly phu hop khi
cong dan cta dia phuong minh dy dinh kéo vé Thu d6 dé khiéu kién trong thoi
gian truoc, trong va sau Dai hdi.

- Chu dong ndm tinh hinh khiéu nai, t6 cdo tai nhitng dia phuong cé nguy co
xay ra khiéu nai, t6 cao déng ngudi, phic tap, vuot cip dé kién nghi cip c6 thim
quyén kip thoi xtr ly, khéng dé phat sinh “diém néng”, han ché cong dén kéo vé
Thu d6 Ha Noi dé khiéu kién; doi véi cac vu viée khiéu kién déng ngudi, phic
tap, chii dong dé xuét phuong an xir ly kip thoi, hidu qua.

- Béo céo, dé xuat Tong Thanh tra Chinh phu, Van phong Trung vong Pang,
Uy ban Kiém tra Trung uong, Vin phong Chinh pht, Bo Cong an giai quyét, xi ly
don, thu khiéu nai, t6 cdo lién quan dén t6 chirc dang, nhan su dai hoi, dai biéu dy
dai hoi dang theo quy dinh.

- Phéi hop, trao d6i thong tin véi Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé, céc
don vi nghiép vu clia B6 Céng an, Céng an Thanh phd Ha N6i sén sang phuong
an, bién phap xir ly khi ¢6 tinh hudng phtc tap xay ra va ngin chin ¢ hidu qua
cac doi tugng xau loi dung, kich dong nguoi khiéu kién gay phirc tap vé an ninh,
chinh tri, trat tu an toan xa hoi.

- B6 tri phong lam viéc va cac diéu kién can thiét, bao dam cho dai dién Bo
Cong an, Vién Kiém sat nhan dan toi cao, Toa an nhén dan toi cao tiep cong dan
tai Tru s& TCDTW trong thoi gian dién ra Pai héi khi co yéu cau.

- Pé nghi Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phd ctr T4 cong téc du thim quyén
phdi hop véi Tru s6 TCDTW dé tiép, van dong, don cong dan try vé dia phuong,
khong dé cong dan khiéu kién luu trd trén dia ban Thu do Ha N6i trong thoi gian
dién ra Dai hoi.

- Yéu cau can bo, cong chie, nguoi lao dong lam viée tai Tru s TCDTW
nang cao tinh than trach nhiém trong qua trinh thuc hién nhiém vy, ngoai viéc tiép
cdng dan can lam tot cong tac dan van, hudng dan, giai thich, tuyén truyén, dé
ngudi dan hiéu dudng 161, chi truong clia Pang va chinh sach, phép luét clia Nha
nude va chap hanh két qua giai quyét da cé hiéu lyc phap luat.
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- Bam bao an ninh, trét tu, y t& tai Tru s: bd tri phong tiép dan va cac diéu
kién phuc vu viée tiép cdng dén dung quy dinh; b tri, sap xép dé ldnh dao cac co
quan T rung uong tiép cong dan tal Tru s& TCDTW khi ¢ yéu cau. Phéi hop véi
S¢ Y té Ha Noi, Tlung tdm cap ctru 115 dé cép ctu, xir Iy kip thoi khi cong dén
khiéu ki¢n co van dé vé stic khoe tai khu vuc Tru s TCDTW.

2. P6i véi cdc tinh, thanh phd truc thugc Trung wong, Tru sé Tiép cong
dian Trung wong dé nghi:

- Tiép tuc thuc hién nghlem tic, hidu qua Két luan sé 01- KL/TBTCPV ngay
03/5/2024 ctia Tiéu ban Td chic phuc vu Dal héi XIV; Vin ban s6 53-CV/TW
ngay 17/9/2024 cua Thuorng truc Ban Bi thu vé 1anh dao, chi dao cong tac tlep cong
dén, giai quyét kh:eu nai, to cdo, bao dam an toan, an ninh trat tu phuc vu dai hoi
dang bo cac cép va Dai hoi XIV cua Dang; Quyet dinh s 85/QDb-TTg ngay
15/5/2025 cua Thu tuéng Chinh pht ban hanh Ké hoach bao dam an ninh, an toan
Dai hoi dai biéu toan qudc lan thir XIV cia Dang; va Ké hoach sé 1233/KH-TTCP
ngay 13/6/2024 cua Thanh tra Chinh pht vé phéi hop td chic tiép cong dan phuc
vu Dai hoi Dang céc cap, Dai hoi dai bidu toan qudc 1an tha X1V cla Dang.

Chu tich UBND tinh, thanh phd truc thude Trung vong chi dao cép Uy,
chinh quyén dia phuong tang cudng lanh dao, chi dao cong tac tiép cong déan, giai
quyet khiéu nai, té céo, théng qua céc t6 chirc chinh tri x4 h01 nhu Mit tran T6
qudc Viét Nam, Hoi Nong dan, Hoi Phu nii..., cdc chiic sic ton glao doi ngii
nguoi co uy tin trong vung dong bao dan toe thleu s6 dé tuyén truyén, van dong;
ting cudng dbi thoai, tiép cong dan dot xuat, thuyét phuc nguoi dan, cong khai,
minh bach két qua giai quyét dé tao sy dong thuén; tap trung hoa giai, glal quyét

céc tranh chép mdi phat sinh, chi trong cdng tac dan van lam nong cbt dé thuc
hién,

- Chi dao Cong an tinh, thanh phd nam chéc tinh hmh an ninh, trat tu lién quan
dén khiéu nai, 8 cdo, tham muu cho cép ty, chinh quyen bién phap xu ly kip thoi
khi tinh huong phuc tap xay ra; trién khai ké hoach déu tranh, xt ly s6 doi tugng
loi dung quyén khiéu nai, & c4o vi pham phap luat; tap trung ra soat, phan loai danh
sach vu viéc phuc tap, dbi tuong dau don khiéu nai cuc doan, loi dung khiéu kién
tai dia phuong; x4c dinh sb déi tugng trong diém dé tap trung luc lucng, bién phép
dau tranh, xu Iy theo quy dinh cla phap luéit; ¢6 bién phap du manh dé ngan chan
cdng dan kéo vé Thu d6 Ha Noi dé khiéu kién trong thoi gian trude, trong va sau
khi dién ra Dai hoi dai biéu toan qudc lan thi XIV ctia Dang.

- Tl hay dén khi két thic Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha XIV cta Dang,
theo tham quyén, Chu tich Uy ban nhén déan cac cép can nhéc viéc thuc hién cudng
ché vé glal phéng mat bang ddi voi nhiing vu viéc ¢ yeu t6 ton gido, ngucn dén toc
thiéu s6 va dong ngudi, phtic tap; khong dé phat sinh diém ¢ ‘néng” gdy mat an ninh,
trat tu tir cong tac cuong ché clia co quan nha nudc,
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- CU T6 cong tac cd di thAm quyén do 01 dong chi Phé Chi tich Uy ban
nhdn dén tinh, thanh phé lam T truéng, ¢6 phuong an tiép, van dong, phdi hop
gidi toa, don cong déan trd vé dia phuong khi cong dan téi Tru s Tiép cong dén
Trung wong. Chim nhat trude ngay 10 thang 01 niam 2026 phai hoan thanh
vice dua cong dan cia dia phuong minh tré' vé dija phwong va c6 bién phap
quan ly tai dja phuong, khong dé cong dan l<h1eu kién luu tra, tap trung tai Tha d6
Ia Noi an mat an ninh, trat tu, tao hinh anh x4u va bi cac thé lyc phan dong loi
dung chdng pha Dang, Nha nuée.

- Duy tri két ndi truc tuyén (theo mo hinh tlep cong dan truc tuyén) gitia didm
cau Tru s TCDTW tai Ha Néi va diém cdu clia Uy ban nhén dén tinh, thanh phd dé
lanh dao Thanh tra Chinh phu, lanh dao céc co quan Trung uong tiép cong dén tai
Try s6 TCDTW va lanh dao UBND cép tinh tiép, déi thoai, van dong cong dan khi
¢6 yéu cau theo diing chi dao cua ddng chi Thuong truc Ban Bi thu tai Vian ban sb
53-CV/TW ngay 17/9/2024 va Ké hoach 1233/KH-TTCP ngay 13/6/2024 cua
Thanh tra Chinh phu.

3. Dé nghi Uy ban nhan dan Thanh phd Ha Noi

- Chi dgo Céng an Thanh phé phéi hgp Céng an céc tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong kip thoi ndm bét tinh hinh khiéu kién dong ngudi dé ¢6 phuong
an cudng ché, giai toa ddi véi cac cong dan khiéu nai, t& cdo, tdp trung sai quy
dinh cua phap luat dua vé Tru s TCDTW dé té chic tiép, huodng dan, van dong
cong dan tro vé dja phuong. Khoéng dé cong dan khidu kién tu tap dong nguoi trén
tuyén duong co Poan dai biéu tham dy Dai hoi di chuyén, noi & clia dai biéu va
dén khu vuc té chuc Dai héi, Tru s& cac co quan Trung wong va nha riéng céc
dong chi lanh dao Dang, Nha nudc; kién quyét xu ly nhiing hanh vi cdng din
khiéu kién trung bang rén, biéu ngit, ho hét, can trd dai biéu du Dai hoi.

- Chi dao S& Y té, Trung tdm cép ctiu 115 thuong truc tai Tru s& Tiép cong
dan Trung uong trong thdi gian dién ra Dai hoi dé tiép nhén cép ciu kip thoi cac
truong hop cong dén dén khiéu nai, to cdo c6 van dé vé stc khaoe,

- Ap dung céc bién phép can thiét theo quy dinh ctia phap ludt dé xu 1y kip
thoi khi c6 tinh hudng phtc tap xay ra.

1. TO CHU'C THU'C HIEN

|. Dai hoi dai biéu lan thir XIV ctia Dang 1a su kién chinh tri diic biét quan
trong, dé nghj cac co quan tham gia tiép cong dan tai Tru s& Tiép cong dan Trung
uong, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd tryc thude Tumg uong va cac co quan,
don vi cd lién quan t chiic thuc hién nghiém tic Ké hoach nay; dong thoi tlep
tuc thyc hign Két luan sé 01-KL/TBTCPV ngay 03/5/2024 ctia Tiéu ban T4 chirc
phuc vu Pai hoi XIV, Vin ban s§ 53-CV/TW ngay 17/9/2024 cia Thuong tric Ban
Bi thu, Théng bao sé 142-TB/VPTW ngay 20/3/2025 ctia Védn phong Trung uong
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Dang, Quyet dinh s6 85/QD- -TTg ngay 15/5/2025 cta Thu tudng Chinh phu, va Ké
hoach sé 1233/KH-TTCP ngay 13/6/2024 cia Thanh tra Chinh phu.

2. Cac co quan tlep cong dan tai Tru so Tiép cong dén Trung uong b trf cén
bo, cong chtie truc tat ca cac ngay trong tudn dé tiép cong dan, phdi hop xu ly cac
tinh hudng trong truong hop can thiét; rieng Van phong Chinh phu, Uy ban Dan
nﬂuym va Giam sat ctia Qudc hoi bd trf it nhit 2 can bo thudng truc tiép cong dan
tat ca céc ngay trong tudn trong thoi gian dién ra Pai hoi,

3. Ban Tiép cong dan trung wong b tri i can bd, cdng chuc va thong bao
lich truc tiép cong dan, [am thém ngoai gio, truc dém trong thoi gian dién ra Pai
hoi: ting cuong can bo, cong chire, nguoi lao dong thude cac phong thuc hién
nhiém vy tiép cong dan khi can thiét,

- Thuc hién viéc béo cdo dot xuét, dinh ky tinh hinh tiép cong dan tai Tru s&
Tiép cong din Trung uong véi Tdng Thanh tra Chinh phti va cac co quan Trung
uong trong thoi gian dién ra Dai hoi.

- Ban Tlep cong dan trung wong chu tri, phéi hop to chtrc trién khai thye hi¢n
Ké hoach va tong két, danh gla rit kinh nghiém, dé ra bién phap khic phuc nhung
han ché trong vigc t6 chuc tiép cong dan, xtr ly don, thu phuc vu Pai hoi dai biéu
toan quéc lan th XIV clia Dang.

Trén day la Ké hoach tiép cong dan, xtr ly don, thu ctia Try sé tiép cong dan
Trung uong phuc vu Pai hdi dai bidu toan qudc 1an thir XIV cta Dang, dé nghi cac
co quan, don vi, dia phuong ¢é lién quan nghiém tuc thuc hlenV

Noi nhén: , PHU TRACH TRU SO
- Lanh dgo Thanh tra Chinh phu (dé b/c); TIEP CONG DAN TRUNG U’ONG

Van phong Trung uong;
- Uy ban Kiém tra Trung vong,; TRUONG BAN TIEP CONG DAN W

- Van phong Chu tich nudrc;
Vin phong Chinh phu:

- Vin phong Québc hoi;

- Ban Nai chinh Trung uong;

- Uy ban Dan nguyén va Giam sat;
- Bo Cong an;

- Toa &n nhéan dan tdi cao:

- Vién Kiém sat nhan dan téi cao;

-UBTW MTTQ Viét Nam: \ s

- UBND cdce tinh, thanh phé truc thude TW: \N—~"
: én Hong Pié
- Cuc An ninh Néi dja - B Cong an; gy ong Liep

- Cang an Thanh phd Ha Nbi;
- Cac Cuc I, 11, 11, 1V, Vu TCCB,

Vu KHTH: Van ph(‘mg -TTCP:
- Truso TCDTW tai Ha Noi (dé th/hién);
- Lo Ban TCDTW,



		2026-01-21T17:05:47+0700




